
 

 

 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลลําคอหงษ 

เรื่อง   มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

 ตามยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ทางองคการบริหารสวนตําบล
ลําคอหงษ มีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต/แจงเบาะแส ดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ให
สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ท้ังนี้ จึงไดกําหนดหลักเกณฑ 
มาตรการ และแนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับการจัดการเรื่องรองเรียน กรณีเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีข้ึน ดังนี้ 

 “เจาหนาท่ี” หมายความวา ขาราชการ พนักงานสวนตําบล และพนักงานจางในองคการบริหารสวน
ตําบลลําคอหงษ 

 “ทุจริต” หมายความวา การแสวงหาประโยชนท่ีมีควรไดโดยชอบกฎหมายสําหรับตนเองหรือผูอ่ืน 

 “ประพฤติมิชอบ” หมายความวา การท่ีเจาหนาท่ีปฏิบัติ หรือละเวนการปฏิบัติการอยางใดอยางหนึ่ง
ในตําแหนงหรือหนาท่ี หรือใชอํานาจเปนการฝาฝนกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง อยางใดอยางหนึ่ง ซ่ึงมุง
หมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษา หรือการใชเงินหรือทรัพยสินของสวนราชการ ไมวาการปฏิบัติหรือ
ละเวนการปฏิบัตินั้นเปนการทุจริตดวยหรือไมก็ตาม และใหหมายความรวมถึงการประมาทเลินเลอในหนาท่ี
ดังกลาวดวย 

 “ขอรองเรียน” หมายถึง ขอรองเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบของ
เจาหนาท่ีของรัฐในสังกัด และขอกลาวหาเจาหนาท่ีของรัฐท่ีไมไดปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความรับผิดชอบตอ
ประชาชน  ไมมีคุณธรรมจริยธรรม  ไมคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้งและไมมีธรรมาภิบาลตามท่ีมี
กฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการท่ีเก่ียวขอไดกําหนดไว 

 หลักเกณฑและรายละเอียดในการรองเรียน  
1. หลักเกณฑการรองเรียน 
 เรื่องท่ีจะนํามารองเรียนตองเปนเรื่องท่ีผูรองไดรับความเดือดรอนหรือเสียหาย อันเนื่องมาจาก
เจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบลลําคอหงษ ในเรื่องดังตอไปนี้ 
 1. กระทําการทุจริตตอหนาท่ีราชการ 
 2. กระทําความผิดตอตําแหนงหนาท่ีราชการ 
 3. ละเลยหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัติ       
           4. ปฏบิัติหนาท่ีลาชาเกิดสมควร 
 5. กระทําการนอกเหนืออํานาจหนาท่ี หรือขัดหรือไมถูกตองตามกฎหมาย 

2. เรื่องท่ีรองเรียนตองเปนเรื่องจริงท่ีมีมูล มิใชลักษณะกระแสขาวท่ีสรางความเสียหายแกบุคคลท่ีขาดหลักฐาน
แวดลอมท่ีปรากฏชัดแจง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแนนอน 
3. ขอรองเรียนใหใชถอยคําสุภาพและตองระบุขอมูลตอไปนี้ 
  ชื่อและท่ีอยูของผูรองเรียน 
  ชื่อหนวยงานหรือเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของท่ีเปนเหตุแหงการรองเรียน 



  การกระทําท้ังหลายท่ีเปนเหตุแหงการรองเรียน พรอมท้ังขอเท็จจริงหรือพฤติการณตามสมควร
เก่ียวกับการกระทําดังกลาว (หรือแจงชองทางการทุจริตของเจาหนาท่ีอยางชัดเจนเพ่ือดําเนินการสืบสวน 
สอบสวน) 
 คําขอของผูรองเรียน 
 ลายมือชื่อของผูรองเรียน 
 ระบุวัน เดือน ป 
 ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ 
 กรณีการรองเรียนท่ีมีลักษณะเปนบัตรสนเทหจะรับพิจารณาเฉพาะรายการท่ีระบุ หลักฐานกรณี
แวดลอมปรากฏชัดแจง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแนนอนเทานั้น 

4. เรื่องรองเรียนท่ีอาจไมรับพิจารณา 
  ขอรองเรียนท่ีไมระบุพยานหรือหลักฐานท่ีเพียงพอ 
           ชองทางการรองเรียน ผูรองเรียนสามารถสงขอความรองเรียนผานชองทาง ดังนี ้                                                                                                  
                    1) รองเรียนดวยตนเองท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตองคการบริหารสวนตําบลลําคอหงษ  
                     ๒) ทางไปรษณีย (ท่ีอยู  ท่ีทําการองคการบริหารสวนตําบลลําคอหงษ หมู 2 อําเภอโนนสูง 
จังหวัดนครราชสีมา  30160)  

๓) รองเรียนทางโทรศัพท หมายเลข โทร. 0 ๔๔๗๕ ๖๓๘๐  ตอ 1๐๔                                             
4) หมายเลขโทรสาร ๐  ๔๔๗๕  ๖๑๘๔ 

                     ๕) ตูรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข องคการบริหารสวนตําบลลําคอหงษ 
                     ๖) เว็ปไซต www.lamkhohong.go.th 
                     ๗) Facebook อบต.ลําคอหงษ  
                     ๘) กลองรับเรื่องราวรองเรียนรองทุกข(ตูแดง)ท่ีทําการองคการบริหารสวนตําบลลําคอหงษ 
                     ๙ ) สายตรงนายกองคการบริหารสวนตําบลลําคอหงษ   06-1694-5919 

๑๐) จดหมายอิเลคทรอนิคส   admin@lamkhohong.go.th                                      
                                                                                    

  จึงประกาศใหทราบโดยท่ัวไป 

                                            ประกาศ  ณ วันท่ี  7  มกราคม พ.ศ. 2565 
 

                        
        (นายชิตณรงค  ขอเหนี่ยวกลาง) 
                                                     นายกองคการบริหารสวนตําบลลําคอหงษ 
 

 


